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서울대 의학도서관 연구지원 서비스 모델

대학 소속 연구자 즉, 교수와 대학원생의

학위 논문 및 학술논문 작성 등 연구 활동 중

발생하는 정보 요구를 충족시키기 위한 서비스

정보검색

서지교육

통계

연구정보 상담

연구윤리

맞춤정보서비스

• Research Support Service란?
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4남영준, 김희선. 대학도서관의 연구지원서비스에 관한 연구. 정보관리연구. 2012;43(3):1-21.



서울대 의학도서관 연구지원 서비스 모델

정기교육

서울대

의학도서관

연구지원

서비스 모델

벚꽃강좌

통계강좌

1:1 연구 컨설팅

임상 맞춤형 Mini Class

iTenticate, 출판윤리

주제정보 가이드
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연구지원서비스
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서울대 의학도서관 연구지원 서비스 모델
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1:1 연구 컨설팅

임상 맞춤형 Mini Class
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벚꽃강좌

• 2015년 신설

• 4월 2주간, 매일 2강좌

• 강의 구성(2019년 기준)

• 초청 특강 3강좌

• 학술 DB 7강좌

• 도서관 7강좌

2017년2018년2019년
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벚꽃강좌-계획

학술행사비 예산 요청

: 2017년부터서울대의과대학에서지원받고있음

기존 강의 분석 / 강사 섭외 / 계획서 작성

: 현 구독중인 DB업체및특강강사섭외

강의 일정 및 강의 제목 확정 / 공문 작성

강좌 홍보(On/Offline) 

: 대량메일, 홈페이지, 현수막, X배너, 병원그룹웨어등홍보

강좌 진행

: 2주간 17-19시총 17강좌, 강의자료용 USB 배포, 음료및다과

강의 만족도조사 분석 및 결과보고

2월

3월 2-3주

3월 4주

4월 1주

4월 2-3주

4월 4주
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벚꽃강좌 -강의선정에서 강의자료받기까지

1
강의 선정

• 전년도 강의 참석자 수

• 신규 DB 추가

• 특강 내용(통계, SR)

2
강사 선정

• 전년도 강의 만족도 조사

• 전문 강사 소개

• 강사 프로필 확인

3 
강의 제목

• 강의 제목 선정 중요

• 명확성, 가시성 있는 제목

예시) 글로벌임상결정지원솔루션: VisualDX 시연

4 
강의 자료

• 예시가 포함된 자료

• 업체 소개나 품목 소개

최소화

환자 사진을 이용한 진단 찾기
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벚꽃강좌 - 홍보
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벚꽃강좌 - 진행

음료 및 다과

: 저녁 시간대 고려한 다과

매일 17-19시, 2강좌

: 학내 및 병원 연구자를 위해

강의자료용 USB 배포

: 강의 자료 페이퍼리스

동영상 촬영

: 강사 동의하에 동영상 촬영
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강좌당 평균 참석자 수(명)

벚꽃강좌 -참석자수

2017 2018 2019

총 강좌 수 18 17 17

총 참석자 수 354 356 450

강좌당
평균 참석자 수

20 21 26 
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( ) : 참석자 수

벚꽃강좌-인기강좌

2017 
인기강좌

• SystematicReview 논문 작성을위한 핵심 (79명) 

• 적절한 통계 방법의 선택과 실습 (75명)

• EndNote 입문 (29명)

2018 
인기강좌

• 빅데이터분석 시작하기 (95명)

• 체계적 문헌고찰 논문작성 (78명)

• Ovid Medline 활용 (30명)

2019 
인기강좌 • 그림으로 이해하는 술술 보건의학통계 (94명)

• 체계적 문헌고찰의 이해 (75명)

• PubMed 올바른 문헌 검색 (37명)
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벚꽃강좌 -비인기강좌

UpToDate

DynaMed

환자 사진을 이용한 진단 찾기 - VisualDX 중심으로

Evidence at the Point-of-Care  [DynaMed Plus] 

BMJ Best Practice : 새로워진 Point-of-Care Information

e-Anatomy 콘텐츠 이용방법

Acland Anatomy 소개 및 이용

Allen Brain Atlas 이용방법

Mcgraw-Hill 의학교재100% 활용법

도서관 101% 활용하기

나만의 Output style 제작(실습)

MicroMedex

약물 DB Micromedex 검색

EMBASE

Journal Ciation Reports와 WoS 활용

논문 표절 예방 솔루션 Turnitin 활용 교육

임상

임상

임상

임상

임상

해부

해부

해부

교재

도서관교육

도서관교육

약물

약물

연구

연구

표절

참석자 10명 미만 강좌
(2016-2018년)

강의 제목



• 2019년 교육 만족도 높은 강의

- Google 스칼라, PubMed

- 보건의학통계, 표절방지프로그램

• 기타 의견

- 감사 표시(42%), 매우 유익하다, 친절하고 쉽게 설명 등

- 강의보강(25%), 강의 속도가 빠르다, 실습 병행 등

- 강의개설제안(29%), 통계강좌 개설에 대한 요청 등
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벚꽃강좌- 만족도조사
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• 2017년 신설

• 8월말-9월초, 1주간 매일 2시간씩 진행

20

의학통계강좌

논문작성을 위한 기초 의학통계

(저자 특강)

공공데이터를 활용한 의학연구

& 논문 작성을 위한 통계

20182017

• Excel
• R 
• 보건의학통계
• SPSS

•4차 산업혁명과 디지털 헬스케어 동향

•건강보험 빅데이터

•R / SPSS / SAS
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의학통계강좌-계획

강사 선정 및 섭외 / 계획서 작성

강사 초청 공문 발송

강좌 홍보(On/Offline)

: 대량메일, 홈페이지, 현수막, X배너, 병원그룹웨어등홍보

강좌 진행

: 1주간 18-20시 ,총 5강좌, 음료및다과

강의 만족도조사 분석 및 결과보고

7월 4주

8월 1주

8월 2주

8월 4주 or 9월 1주

9월 2주
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의학 통계 분야

도서 대출 통계 분석,

저자 확인

100% 외부 강사 섭외

강사료 예산 필요

기초 의학 통계

다양한 통계 Tool 활용

논문 작성 예시 필수

의학통계강좌 - 강사선정에서 강의내용까지

출판사, 강사 소속기관

연락처 수집

“논문 작성을 위한”
의학통계

01강사 선정 02 강사 섭외

04 강의 내용03 예산
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• 2018년 신설

• 3월~5월 (신입 전공의 입사 후)

• 교육 개발 배경

26

임상현장맞춤형Mini Class

임상 현장의 연구자를 위한 효율적인 정보원 이용 교육 필요01

신입 전공의를 위한 의학도서관 이용 안내 필요02

도서관에서 제공하는 다양한 전자 자원의 이용 교육 필요03

02
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임상현장맞춤형Mini Class  -교육개발과정

내과 세미나
전공의 발표 참관

교육 개발 회의 강의 계획

신청 양식 개발

37개 교실
공문 발송

• 감별, 진단, 치료에 필요한 정보원

• 효율적인 Point of Care DB 안내

• 전자자원 Mobile 활용 교육 필요

• 이용자 관점 파악

• 이용자 요구 파악

• 병원 이용자를 위한 도서관 안내

• 임상 DB Mobile로 100% 활용

• 알찬 30분 강의 개발

• 효율적인 교육 내용 고려

• 다양한 30분 강좌 신청



28

Mini Class 
필수

• 교육대상 : 신입 전공의

• 교육시간 : 30분

• 교육내용 : 도서관 이용 안내, eBook 및 Journal 검색 안

내, 임상 DB안내, 원문 조회 방법 등

Mini Class 
심화

• 교육대상 : 전체 전공의

• 교육 시간 : 30분

• 교육 내용 : 논문 검색, 모바일 POC DB 활용, EndNote, 표절, 

APC 할인

임상현장맞춤형Mini Class -강의계획
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강의 자료 개발
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신청 양식 개발
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임상현장맞춤형Mini Class -진행현황

가정의학과

외과학교실

소아청소년과

재활의학과

8:00-9:00(60분) 필수 V  심화 V

2
0

1
9

2
0

1
8

15명

7:00-7:25(25분) 

8:00-8:40(40분) 

8:00-9:00(60분) 

심화 V

필수 V  심화 V

필수 V  심화 V

40명

50명

12명

가정의학과(2차)

가정의학과(1차)

재활의학과

17:00-18:00(60분) 

17:00-17:30(30분) 

8:00-9:00(60분) 

필수 V  심화 V

필수 V

필수 V  심화 V

19명

19명

13명

교육시간 교육 신청 참석자 수학 과
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 2017년 신설

 사서와 직접 면담으로 개인

맞춤형 연구 컨설팅

 30분, 60분, 최대 90분 진행

출처 : UBC Library - The University of British Columbia

1:1 연구 컨설팅 02

https://about.library.ubc.ca/2019/03/26/unique-skillset-makes-librarians-vital-to-medical-research-at-ubc/
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• 연구 컨설팅 주제

EndNote 이용

Output Style 만들기

표절방지프로그램 이용

의학 Core DB 검색

PubMed 검색법

1:1 연구 컨설팅



35

STEP 1
컨설팅 준비

STEP 2
컨설팅 진행

STEP 3
컨설팅 마무리

• 주제 분석

• 사전 검색

• 맞춤 교육자료 준비

• 컨설팅 신청 목적 확인

• 주제에 대한 자세한 설명 듣기

• 주제의 구체화, 검색 키워드 선정

• DB별 검색 교육 진행

• 검색 쿼리 제공

• DB 검색 교육 자료 제공

• EndNote 이용 안내

1:1 연구 컨설팅 - 진행



연구지원서비스향후계획
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온라인 교육 동영상 제작

: EndNote, PubMed, 의학전문 DB활용 팁 등

참고문헌 Review 서비스 개발

: Output style, 참고문헌 인용 리뷰 서비스

03신규 서비스 계획



38

서비스 확장 및 의학전문 사서 양성

01

03

04

- 출장/맞춤/개별교육 활성화

- 교육 내용 개발 및 홍보 강화

- 최신 의학 학술정보 제공 강화

의학전문 사서 양성

‘임상 현장 맞춤형 Mini Class’ 활성화

주제별 LibGuides 업데이트

02
- 외국인 대학원생, 연수생, 펠로우 등 지원

외국인 연구자를 위한 도서관 교육

01



감사합니다.
peunsun@snu.ac.kr
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